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１ お客様へのお願い  

以下に該当するお客様は、ご利用をお控えください。 

• 体調がよくない場合。（例：発熱・咳・咽頭痛などの症状がある場合） 

• 新型コロナウイルス感染症陽性とされた方との濃厚接触がある場合。 

• 同居家族や身近な知人に感染が疑われる方がいる場合。 

• 過去 14日以内に、政府から入国制限や入国後の観察期間を必要とされている国、地域

等への渡航並びに当該在住者との濃厚接触がある場合。 

ご利用の際には次の点に、ご注意ください。 

• ご利用中、体調を崩された方はスタッフにお申し出ください。 

• 発熱や体調不良が認められた場合や感染拡大防止にご協力いただけないような場合は、

他のお客様の安全を確保する等の観点から、途中退場していただいたり、施設の予約を

取り消したりすることがあります。 

• 施設をご利用いただく場合は、お名前、緊急連絡先等を記録させていただくことがありま

す。 

• ご利用時は熱中症予防に留意の上、マスク着用を含めた「咳」エチケットにご協力くださ

い。（参加受付時や着替え時等のスポーツを行っていない際もマスクを着用してください。） 

• 運動時や屋外では、周囲の方と十分な距離を確保したうえで、適宜マスクをはずしてくださ

い。 

• ご利用時は他のお客様との間隔（最低１ｍ、できるだけ２ｍ）を保ちながらご利用ください。

（障がい者の誘導や介助を行う場合を除く。） 

• 施設及び用具利用前後の手指消毒や手洗いの励行をお願いいたします。 

• 更衣室では短時間利用をお願いいたします。 

• 大きな声での会話、応援等の自粛にご協力ください。 

• 利用終了後、2週間以内に新型コロナウイルス感染症を発症した場合は、ご利用施設に

対して速やかにご連絡ください。 



２ 施設管理者が実施する主な感染防止対策  

• 職員はマスクやマウスシールド等を着用しておりますが、高温等の環境下においては熱中

症予防のため、適切な距離を確保したうえで適宜マスクをはずし対応させていただきます。 

また、検温等健康管理を徹底、発熱等の症状がある場合は勤務を控えます。 

• 各施設、トイレ等必要箇所への消毒液及び石けん等の配置。 

• 券売機前など待機列が生じやすい場所では一定間隔を保つ表示を実施。 

• 受付窓口での手指消毒剤の配置及び飛沫防止対策の実施。 

• 屋内施設の窓や扉の開放による換気及び消毒の実施。 

• 利用人数制限の実施。 

• 施設利用者への感染予防対策の周知・啓発。 

 


